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Prix Bienvenu fiir «Schwarzer Adler»

Das historische Haus zum Schwarzen Adler in Appenzell hat in der Kategorie «Ferienhotel
klein und fein» die Auszeichnung «Prix Bienvenux als eines der 100 freundlichsten Hotels der
Schweiz gewonnen.

Der Award basiert auf mehreren hunderttausend Gaste-Feedbacks, die von Januar 2015 bis
Ende Dezember 2015 auf tiber 250 Online-Bewertungs- und Buchungsplattformen abgegeben
wurden. Bei der Auswertung der Ergebnisse sind Faktoren wie Servicequalitét,
Gastfreundlichkeit und Kompetenz beriicksichtigt.

Die Schweizer Hotels, die zwei Ausschlusskriterien entsprachen und mindestens 70
Bewertungen aufwiesen, sind fur den Preis berlicksichtigt worden. Aufgrund der analysierten
Gastebewertungen und der Urteile der Jurymitglieder, welche die Finalisten-Hotels besucht
haben, wurden die flinf Gewinner-Hotels in den Kategorien "Ferienhotel klein und fein",
"Ferienhotel gross”, "Stadthotel™, "Luxus-Stadthotel” und "Luxushotel” durch Schweiz
Tourismus im Rahmen des Schweizer Ferientages in Lugano ausgezeichnet.
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